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ɸʥʥʦʪʘʮʠʷ. ʉʪʘʪʴʷ ʧʦʩʚʷʱʝʥʘ ʠʩʩʣʝʜʦʚʘʥʠʶ ʚʣʠʷʥʠʷ ʠʩʧʦʣʴʟʦʚʘʥʠʷ ʤʫʣʴʪʠʤʝʜʠʡʥʳʭ 

ʢʚʝʩʪʦʚ ʚ ʤʫʟʝʡʥʦʡ ʧʝʜʘʛʦʛʠʢʝ ʥʘ ʧʨʠʤʝʨʝ ʵʢʩʧʝʨʠʤʝʥʪʘ ʩ ʧʨʠʤʝʥʝʥʠʝʤ ʤʫʟʝʡʥʦʛʦ ʚʝʙ-ʢʚʝʩʪʘ. 

ɸʚʪʦʨʘʤʠ ʨʘʩʩʤʦʪʨʝʥʳ ʚʦʧʨʦʩʳ ʦʧʨʝʜʝʣʝʥʠʷ ʤʫʟʝʡʥʦʡ ʧʝʜʘʛʦʛʠʢʠ ʠ ʛʝʡʤʠʬʠʢʘʮʠʠ, ʚʳʜʝʣʝʥʳ 

ʧʣʶʩʳ ʠ ʤʠʥʫʩʳ ʧʨʠʤʝʥʝʥʠʷ ʠʛʨʦʚʳʭ ʤʝʭʘʥʠʢ ʚ ʦʙʨʘʟʦʚʘʪʝʣʴʥʳʭ ʮʝʣʷʭ, ʦʧʠʩʘʥ ʭʦʜ 

ʧʨʦʚʝʜʝʥʠʷ ʵʢʩʧʝʨʠʤʝʥʪʦʚ ʠ ʩʜʝʣʘʥʳ ʚʳʚʦʜʳ ʥʘ ʦʩʥʦʚʝ ʧʦʣʫʯʝʥʥʳʭ ʜʘʥʥʳʭ. 

ʂʣʶʯʝʚʳʝ ʩʣʦʚʘ: ʛʝʡʤʠʬʠʢʘʮʠʷ, ʤʫʟʝʡʥʘʷ ʧʝʜʘʛʦʛʠʢʘ, ʢʚʝʩʪ 

ʅʝʩʤʦʪʨʷ ʥʘ ʧʦʷʚʣʝʥʠʝ ʥʦʚʳʭ ʩʨʝʜʩʪʚ ʨʘʩʧʨʦʩʪʨʘʥʝʥʠʷ ʠʥʬʦʨʤʘʮʠʠ, ʤʫʟʝʠ ʧʦ-ʧʨʝʞʥʝʤʫ 

ʦʩʪʘʶʪʩʷ ʦʜʥʠʤʠ ʠʟ ʩʘʤʳʭ ʚʘʞʥʳʭ ʦʙʲʝʢʪʦʚ ʢʫʣʴʪʫʨʥʦʡ ʠ ʦʙʨʘʟʦʚʘʪʝʣʴʥʦʡ ʞʠʟʥʠ ʥʘʩʝʣʝʥʠʷ. 

ʄʫʟʝʡ ʦʙʣʘʜʘʝʪ ʙʦʣʴʰʠʤ ʚʦʩʧʠʪʘʪʝʣʴʥʳʤ ʠ ʦʙʨʘʟʦʚʘʪʝʣʴʥʳʤ ʧʦʪʝʥʮʠʘʣʦʤ. ʀʤʝʥʥʦ ʧʦʵʪʦʤʫ 

ʥʝʦʙʭʦʜʠʤʦ ʧʦʜʜʝʨʞʠʚʘʪʴ ʠ ʨʘʟʚʠʚʘʪʴ ʤʫʟʝʡʥʦʝ ʜʝʣʦ, ʧʨʠʚʣʝʢʘʪʴ ʢ ʧʦʩʝʱʝʥʠʶ ʤʦʣʦʜʳʭ ʣʶʜʝʡ.  

ʀʩʪʦʨʠʯʝʩʢʠ ʧʦʷʚʣʝʥʠʝ ʤʫʟʝʝʚ ʦʧʨʝʜʝʣʝʥʦ ʥʝʦʙʭʦʜʠʤʦʩʪʴʶ ʚ ʦʩʤʳʩʣʝʥʠʠ ʠ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʠ 

ʧʨʦʮʝʩʩʦʚ ʩʦʟʜʘʥʠʷ ʢʦʣʣʝʢʮʠʡ, ʠʭ ʩʠʩʪʝʤʘʪʠʟʘʮʠʠ ʠ ʠʩʧʦʣʴʟʦʚʘʥʠʠ ʚ ʪʘʢʠʭ ʦʙʣʘʩʪʷʭ ʢʘʢ ʥʘʫʢʘ, 

ʢʫʣʴʪʫʨʘ, ʦʙʨʘʟʦʚʘʥʠʝ. ɺʦ ʚʨʝʤʝʥʘ ʚʩʝʤʠʨʥʦʡ ʠʥʬʦʨʤʘʪʠʟʘʮʠʠ ʠ ʧʦʚʩʝʤʝʩʪʥʦʡ ʚʠʟʫʘʣʠʟʘʮʠʠ 

ʢʫʣʴʪʫʨʳ, ʚʣʠʷʥʠʝ ʤʫʟʝʷ, ʢʘʢ ʠʥʬʦʨʤʘʮʠʦʥʥʦʡ ʠ ʢʦʤʤʫʥʠʢʘʮʠʦʥʥʦʡ ʩʠʩʪʝʤ ,r ʫʚʝʣʠʯʠʚʘʝʪʩʷ. 

ʄʫʟʝʡ ʤʦʞʥʦ ʨʘʩʩʤʘʪʨʠʚʘʪʴ ʢʘʢ ʩʦʮʠʘʣʴʥʳʡ ʠʥʩʪʠʪʫʪ, ʧʨʝʧʦʜʥʦʩʷʱʠʡ ʧʦʩʝʪʠʪʝʣʷʤ ʢʘʢ 

ʢʣʘʩʩʠʯʝʩʢʦʝ ʥʘʩʣʝʜʠʝ, ʪʘʢ ʠ ʩʦʚʨʝʤʝʥʥʫʶ ʢʫʣʴʪʫʨʫ, ʦʥ ʥʘʮʝʣʝʥ ʥʘ ʨʘʟʚʠʪʠʝ ʮʝʥʥʦʩʪʥʳʭ ʢʘʯʝʩʪʚ 

ʣʠʯʥʦʩʪʠ. ɺ ʥʘʰʠ ʜʥʠ ʤʫʟʝʡ ʤʦʞʥʦ ʥʘʟʚʘʪʴ ʥʝ ʪʦʣʴʢʦ ʩʨʝʜʩʪʚʦʤ ʨʘʩʰʠʨʝʥʠʷ ʢʫʣʴʪʫʨʥʦʛʦ 

ʨʘʟʚʠʪʠʷ, ʥʦ ʠ ʩʦʮʠʦʢʫʣʴʪʫʨʥʳʤ ʠʥʩʪʨʫʤʝʥʪʦʤ, ʥʘʣʘʞʠʚʘʶʱʠʤ ʦʙʱʝʥʠʝ ʤʝʞʜʫ ʚʟʨʦʩʣʳʤʠ, 

ʤʦʣʦʜʝʞʴʶ ʠ ʜʝʪʴʤʠ ʩ ʧʦʤʦʱʴʶ ʜʦʩʪʠʞʝʥʠʡ ʤʫʟʝʡʥʦʡ ʧʝʜʘʛʦʛʠʢʠ. 

ʂʫʣʴʪʫʨʦʣʦʛʠ ɽ.ɹ. ʄʝʜʚʝʜʝʚʘ ʠ ʄ.ʖ. ʖʭʥʝʚʠʯ ʦʧʨʝʜʝʣʷʶʪ ʤʫʟʝʡʥʫʶ ʧʝʜʘʛʦʛʠʢʫ ʢʘʢ 

ʦʙʣʘʩʪʴ ʥʘʫʯʥʦʛʦ ʟʥʘʥʠʷ, ʥʘ ʧʝʨʝʩʝʯʝʥʠʠ ʪʘʢʠʭ ʥʘʫʢ ʢʘʢ ʤʫʟʝʝʚʝʜʝʥʠʝ, ʧʝʜʘʛʦʛʠʢʘ, ʧʩʠʭʦʣʦʛʠʷ, 

ʠʩʢʫʩʩʪʚʦʚʝʜʝʥʠʝ ʠ ʢʨʘʝʚʝʜʝʥʠʝ. ʆʥʘ ʠʟʫʯʘʝʪ ʤʫʟʝʡʥʳʝ ʬʦʨʤʳ ʢʦʤʤʫʥʠʢʘʮʠʠ, ʭʘʨʘʢʪʝʨ 

ʠʩʧʦʣʴʟʦʚʘʥʠʷ ʤʫʟʝʡʥʳʭ ʩʨʝʜʩʪʚ ʚ ʧʝʨʝʜʘʯʝ ʠʥʬʦʨʤʘʮʠʦʥʥʳʭ ʨʝʩʫʨʩʦʚ ʩ ʪʦʯʢʠ ʟʨʝʥʠʷ 

ʧʝʜʘʛʦʛʠʢʠ [1]. 

ʅʝʦʙʭʦʜʠʤʦ ʦʪʤʝʪʠʪʴ, ʯʪʦ ʪʝʭʥʦʣʦʛʠʯʝʩʢʠ ʨʘʟʚʠʚʘʶʱʘʷʩʷ ʤʫʟʝʡʥʘʷ ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʴ 

ʧʦʚʣʝʢʣʘ ʟʘ ʩʦʙʦʡ ʠʟʤʝʥʝʥʠʝ ʧʦʚʝʜʝʥʠʷ ʧʦʩʝʪʠʪʝʣʝʡ ʤʫʟʝʷ, ʚ ʯʘʩʪʥʦʩʪʠ, ʧʦʚʣʠʷʣʘ ʥʘ ʠʭ ʚʢʫʩʳ ʠ 

ʧʨʝʜʧʦʯʪʝʥʠʷ ʚ ʦʪʥʦʰʝʥʠʠ ʬʦʨʤʘʪʘ ʚʦʩʧʨʠʷʪʠʷ ʠʥʬʦʨʤʘʮʠʠ. ʊʘʢʞʝ ʠʟʤʝʥʠʣʦʩʴ ʠ ʧʦʚʝʜʝʥʠʝ 

ʤʫʟʝʡʥʳʭ ʧʦʩʝʪʠʪʝʣʝʡ [2]. ʉʦʚʨʝʤʝʥʥʳʡ ʧʦʩʝʪʠʪʝʣʴ ʤʫʟʝʷ ʦʪʣʠʯʘʝʪʩʷ ʦʪ ʟʨʠʪʝʣʷ ʧʨʦʰʣʳʭ ʣʝʪ. ʆʥ 
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ʠʜʸʪ ʚ ʤʫʟʝʡ ʥʝ ʪʦʣʴʢʦ ʟʘ ʟʥʘʥʠʷʤʠ, ʥʦ ʠ ʟʘ ʵʩʪʝʪʠʯʝʩʢʠʤʠ ʠ ʵʤʦʮʠʦʥʘʣʴʥʳʤʠ ʚʧʝʯʘʪʣʝʥʠʷʤʠ. 

ʉʚʷʟʘʥʦ ʵʪʦ ʩ ʥʘʜʝʣʝʥʠʝʤ ʤʫʟʝʷ ʥʝ ʪʦʣʴʢʦ ʦʙʨʘʟʦʚʘʪʝʣʴʥʦ-ʚʦʩʧʠʪʘʪʝʣʴʥʦʡ, ʥʦ ʠ ʨʝʢʨʝʘʮʠʦʥʥʦʡ 

ʬʫʥʢʮʠʝʡ. ʇʦʵʪʦʤʫ ʤʥʦʛʠʝ ʪʨʘʜʠʮʠʦʥʥʳʝ ʬʦʨʤʳ ʤʫʟʝʡʥʦʡ ʨʘʙʦʪʳ ʥʝ ʥʘʭʦʜʷʪ ʦʪʢʣʠʢʘ ʫ ʟʨʠʪʝʣʷ, 

ʪʘʢ ʢʘʢ ʥʝ ʧʦʟʚʦʣʷʶʪ ʨʝʘʣʠʟʦʚʘʪʴ ʫʢʘʟʘʥʥʫʶ ʤʦʪʠʚʘʮʠʶ ʚ ʩʦʦʪʚʝʪʩʪʚʠʠ ʩ ʚʦʟʨʘʩʪʥʳʤʠ 

ʦʩʦʙʝʥʥʦʩʪʷʤʠ ʜʝʪʝʡ. ʅʘ ʨʠʩʫʥʢʝ 1 ʧʦʢʘʟʘʥ ʧʨʦʮʝʩʩ ʚʟʘʠʤʦʜʝʡʩʪʚʠʷ ʩ ʠʥʪʝʨʘʢʪʠʚʥʳʤʠ 

ʵʣʝʤʝʥʪʘʤʠ ʚ ʤʫʟʝʝ. 

 

ʈʠʩ. 1. ʀʥʪʝʨʘʢʪʠʚʥʳʡ ʵʣʝʤʝʥʪ ʚ ʤʫʟʝʝ 

ʄʦʞʥʦ ʚʳʜʝʣʠʪʴ ʩʣʝʜʫʶʱʠʝ ʪʝʥʜʝʥʮʠʠ ʚ ʨʘʟʚʠʪʠʠ ʤʫʟʝʡʥʦʡ ʧʝʜʘʛʦʛʠʢʠ: 

�� ʨʘʟʨʘʙʦʪʢʘ ʦʙʨʘʟʦʚʘʪʝʣʴʥʳʭ ʠʛʨʦʚʳʭ ʬʦʨʤ, ʚ ʢʦʪʦʨʳʭ ʧʦʩʝʪʠʪʝʣʴ ʚʢʣʶʯʸʥ ʚ ʦʙʱʝʥʠʝ 
ʠ ʪʚʦʨʯʝʩʪʚʦ, ʧʨʠʚʝʣʠ ʢ ʠʩʧʦʣʴʟʦʚʘʥʠʶ ʚ ʤʫʟʝʡʥʦʡ ʧʝʜʘʛʦʛʠʢʝ ʢʚʝʩʪʦʚ; 

�� ʠʩʧʦʣʴʟʦʚʘʥʠʝ ʚ ʤʫʟʝʷʭ ʠʥʪʝʨʘʢʪʠʚʥʳʭ ʵʣʝʤʝʥʪʦʚ; 

�� ʤʝʨʦʧʨʠʷʪʠʝ ʚ ʬʦʨʤʝ ʢʚʝʩʪ-ʠʛʨʳ ʧʦʟʚʦʣʷʝʪ ʨʘʩʩʤʘʪʨʠʚʘʪʴ ʤʫʟʝʡʥʦʛʦ ʧʦʩʝʪʠʪʝʣʷ ʥʝ 

ʢʘʢ ʦʙʲʝʢʪ ʦʙʨʘʟʦʚʘʪʝʣʴʥʦʛʦ ʚʦʟʜʝʡʩʪʚʠʷ, ʘ ʢʘʢ ʧʦʣʥʦʧʨʘʚʥʦʛʦ ʫʯʘʩʪʥʠʢʘ ʜʠʘʣʦʛʘ. 

ʇʦʜʭʦʜ ʥʘ ʦʩʥʦʚʝ ʠʛʨʦʚʳʭ ʤʝʭʘʥʠʢ, ʩʨʝʜʠ ʚʩʝʭ ʘʩʧʝʢʪʦʚ, ʢʦʪʦʨʳʝ ʧʦʚʳʰʘʶʪ ʤʦʪʠʚʘʮʠʶ ʢ 

ʦʙʫʯʝʥʠʶ, ʦʙʣʘʜʘʝʪ ʦʪʣʠʯʠʪʝʣʴʥʦʡ ʦʩʦʙʝʥʥʦʩʪʴʶ, ʦʥ ʷʚʣʷʝʪʩʷ ʚʜʦʭʥʦʚʣʷʶʱʠʤ ʢ ʦʙʫʯʝʥʠʶ, 

ʤʦʪʠʚʠʨʫʶʱʠʤ ʠ ʟʘʤʘʥʯʠʚʳʤ [3]. ʊʘʢʦʡ ʧʦʜʭʦʜ ʦʙʫʩʣʦʚʣʝʥ ʧʨʦʮʝʩʩʦʤ ʛʝʡʤʠʬʠʢʘʮʠʠ (ʦʪ ʘʥʛʣ. 

game ð ʠʛʨʘ, gamification ð ʠʛʨʦʬʠʢʘʮʠʷ). ɼʘʥʥʳʡ ʪʝʨʤʠʥ ʦʟʥʘʯʘʝʪ ʚʥʝʜʨʝʥʠʝ ʠʛʨʦʚʳʭ 

ʣɻʝʤʝʥʪʦʚ ʚ ʥʝ ʠʛʨʦʚʳʭ ʩʠʪʫʘʮʠʷʭ, ʪʘʢ ʠ ʚ ʦʙʨʘʟʦʚʘʥʠʠ ð ʚʚʝʜʝʥʠʝ ʦʙʫʯʘʶʱʠʭ ʠʛʨʦʚʳʭ 

ʵʣʝʤʝʥʪʦʚ ʚ ʫʯʝʙʥʳʡ ʧʨʦʮʝʩʩ. ʆʜʥʠʤ ʠʟ ʦʩʥʦʚʥʳʭ ʧʨʘʚʠʣ ʛʝʡʤʠʬʠʢʘʮʠʠ ʷʚʣʷʝʪʩʷ ʥʝʧʨʝʨʳʚʥʘʷ 

ʦʙʨʘʪʥʘʷ ʩʚʷʟʴ ʦʪ ʦʙʫʯʘʶʱʝʛʦʩʷ, ʙʣʘʛʦʜʘʨʷ ʢʦʪʦʨʦʡ ʦʩʫʱʝʩʪʚʣʷʝʪʩʷ ʢʦʥʪʨʦʣʴ ʧʦʚʝʜʝʥʠʷ 

ʧʦʣʴʟʦʚʘʪʝʣʷ. 

ʅʘ ʪʝʤʫ ʚʥʝʜʨʝʥʠʷ ʠʛʨʦʚʳʭ ʤʝʭʘʥʠʢ ʚ ʦʙʨʘʟʦʚʘʪʝʣʴʥʳʡ ʧʨʦʮʝʩʩ ʥʘʧʠʩʘʥʦ ʥʝʤʘʣʦ ʥʘʫʯʥʦʡ 

ʠ ʧʨʦʬʝʩʩʠʦʥʘʣʴʥʦʡ ʣʠʪʝʨʘʪʫʨʳ [4]. ʀʛʨʘ ʦʧʨʝʜʝʣʷʝʪʩʷ ʢʘʢ ʬʦʨʤʘ ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʠ, ʚ ʢʦʪʦʨʦʡ 

ʚʦʩʩʦʟʜʘʶʪʩʷ ʫʩʣʦʚʥʳʝ ʩʠʪʫʘʮʠʠ, ʥʘʭʦʜʷʩʴ ʚ ʢʦʪʦʨʳʭ, ʠʛʨʦʢ ʫʩʚʘʠʚʘʝʪ ʦʙʱʝʩʪʚʝʥʥʳʡ ʦʧʳʪ, 

ʬʠʢʩʠʨʦʚʘʥʥʳʡ ʚ ʧʨʝʜʤʝʪʘʭ ʥʘʫʢʠ ʠ ʢʫʣʴʪʫʨʳ, ʪʨʝʥʠʨʫʝʪ ʩʚʦʠ ʥʘʚʳʢʠ ʠ ʧʨʠʦʙʨʝʪʘʝʪ ʥʦʚʳʝ 

ʟʥʘʥʠʷ. ʆʜʥʠʤ ʠʟ ʚʘʞʥʝʡʰʠʭ ʧʫʥʢʪʦʚ, ʢʦʪʦʨʳʡ ʭʘʨʘʢʪʝʨʠʟʫʝʪ ʧʦʣʝʟʥʦʩʪʴ ʛʝʡʤʠʬʠʢʘʮʠʠ, ʠ ʥʝ 

ʚʩʝʛʜʘ ʧʨʝʜʩʪʘʚʣʷʝʪ ʧʨʦʮʝʩʩ ʦʙʫʯʝʥʠʷ ð ʵʪʦ ʩʧʦʩʦʙʥʦʩʪʴ ʩʦʟʜʘʪʴ ʦʱʫʱʝʥʠʝ ʧʨʦʛʨʝʩʩʘ ʠ ʯʫʚʩʪʚʘ 

ʫʩʦʚʝʨʰʝʥʩʪʚʦʚʘʥʠʷ ʦʪ ʧʨʠʣʦʞʝʥʥʳʭ ʦʙʫʯʘʶʱʠʤʩʷ ʫʩʠʣʠʡ ʠ ʧʦʣʫʯʝʥʥʦʛʦ ʨʝʟʫʣʴʪʘʪʘ, ʯʪʦ ʚ 

ʙʫʜʫʱʝʤ ʧʨʦʷʚʠʪʩʷ ʚ ʧʦʚʳʰʝʥʠʠ ʤʦʪʠʚʘʮʠʠ. 

ʅʝʩʤʦʪʨʷ ʥʘ ʩʫʱʝʩʪʚʝʥʥʳʝ ʜʦʩʪʦʠʥʩʪʚʘ ʛʝʡʤʠʬʠʢʘʮʠʠ, ʦʥʘ ʠʤʝʝʪ ʪʘʢʞʝ ʠ ʥʝʜʦʩʪʘʪʢʠ 

(ʨʠʩ. 2). 


